
                  
 

Załącznik nr 6 do Zapytania ofertowego 
Znak postępowania: D.DZP.260.1864.2025 
 

  
Projektowane Postanowienia Umowy 

 

Umowa nr ZP ………………….. 
  

zawarta w formie elektronicznej w dniu złożenia podpisu przez ostatnią ze Stron w Warszawie, 
pomiędzy:   
  
Narodowym Instytutem Zdrowia Publicznego PZH Państwowym Instytutem Badawczym z siedzibą 
w Warszawie, 00-791 Warszawa, ul. Chocimska 24, wpisanym do Krajowego Rejestru Przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000069210, NIP: 5250008732, REGON:  
000288461, zwanym dalej „Zamawiającym” lub „NIZP-PZH PIB" reprezentowanym 
przez: ………… – Zastępcę Dyrektora ds. Analiz i Strategii w Zdrowiu Publicznym  
  
a  . . . . . . . . . . . . .  
 
1 gdy wykonawcą jest spółka prawa handlowego:  
[…] z siedzibą w […] wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
[….] NIP: […] o kapitale zakładowym [….] zł, wpłaconym w całości/ w części/ w wysokości […..] zł, zwaną 
dalej: „Wykonawcą” reprezentowaną przez [….], na podstawie pełnomocnictwa z dnia…  
  
1gdy wykonawcą jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą:  
Panią/ Panem […] o numerze PESEL [….], prowadzącą/-ym działalność gospodarczą pod firmą […] z 
siedzibą w […], NIP: [….] zwaną/-ym dalej „Wykonawcą”, działającą/ym osobiście/reprezentowaną/-ym 
przez […]   
 
zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub odrębnie „Stroną”  
  
w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego bez zastosowania 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, dalej: „PZP”, zgodnie z art. 2 ust. 1 
pkt 1.   
  

§ 1  
1. Na potrzeby umowy wprowadza się poniższe definicje:  

1) Awaria – Błąd opisany w pkt 2.1.7 opisie przedmiotu zamówienia o priorytecie kryzysowym;  
2) BDChS – baza Gromadzenia, Przetwarzania, Analizy i Udostępniania Danych o Chorobowości 

Szpitalnej;  
3) Błąd – Awaria, Błąd Krytyczny lub Usterka opisane w pkt 2.1.7 opisu przedmiotu 

zamówienia; 
4) Dzień roboczy – oznacza dzień od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo 

wolnych od pracy;  
5) Dokumentacja – oznacza ogół instrukcji, wyjaśnień i innych opracowań dostarczonych przez 

Wykonawcę występujących w formie papierowej lub elektronicznej, w zakresie 
obejmującym użytkownika końcowego i administratora korzystającego z Oprogramowania, 
jak również opis środowiska, w którym Oprogramowanie jest zainstalowane;  



                
  

6) Odbiór – oznacza czynność odbioru dokonaną przez Zamawiającego, potwierdzoną 
odpowiednim protokołem;  

7) Oprogramowanie – oprogramowanie, którego właścicielem jest Zamawiający, obsługujące 
BDChS;  

8) Oprogramowanie Dodatkowe – oprogramowanie komputerowe, którego 
producentem/dysponentem nie jest Wykonawca a jest niezbędne do uruchomienia i 
funkcjonowania Systemu;  

9) OPZ - opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik nr 1 do umowy; 
10) Prace rozwojowe – prace obejmujące zmiany i rozbudowę funkcjonalności Systemu zgodnie 

z wymaganiami Zamawiającego w trakcie trwania umowy;  
11) Strony – Zamawiający i Wykonawca łącznie, odrębnie zwani „Stroną”;  
12) System – całość rozwiązania funkcjonalnego obejmującego Oprogramowanie oraz 

Oprogramowanie Dodatkowe w zakresie obsługi bazy Gromadzenia, Przetwarzania, Analizy 
i Udostępniania Danych o Chorobowości Szpitalnej (BDChS);  

13) Usługi Serwisowe – ogół czynności Wykonawcy zmierzających do zapewnienia 
prawidłowego, nieprzerwanego funkcjonowania Systemu, w szczególności poprzez 
usuwanie Błędów;  

14) Użytkownicy – użytkownicy Systemu.  
 

§ 2 
Przedmiot umowy 

Przedmiotem umowy jest świadczenie Usług Serwisowych i Prac rozwojowych, w celu zapewnienia 
prawidłowego, nieprzerwanego funkcjonowania Systemu - zgodnie z OPZ, który stanowi załącznik nr 1 
do umowy i ofertą Wykonawcy stanowiącą załącznik nr 2 do umowy.  
  

§ 3 
Realizacja umowy  

1. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia koordynacji wszelkich działań związanych z realizacją 
umowy w celu osiągnięcia wymaganej jakości i terminowej realizacji.  

2. W celu zapewnienia realizacji umowy Strony powołują osoby do kontaktów:  
1) ze strony Wykonawcy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
2) ze strony Zamawiającego: 

a) Pani …..; tel.  ……., e-mail: ......., 
b) Pani/Pan ………………..; tel. ………………….., e-mail: ……………………….. . 

3. Osoby wskazane w ust. 2 przez Zamawiającego odpowiadają za bieżący przebieg realizacji umowy 
po stronie Zamawiającego. Do ich podstawowych obowiązków należy:  
1) przekazanie informacji oraz danych niezbędnych do realizacji umowy;  
2) zapewnienie prawidłowej dokumentacji w ramach realizacji umowy po stronie Zamawiającego, 

w tym dbałość o terminowość, kompletność oraz zawartość merytoryczną wszelkich 
protokołów, oraz innych informacji lub danych, za które odpowiada Zamawiający;  

3) uzgadnianie terminów wizyt Wykonawcy u Zamawiającego;  
4) opiniowanie i akceptowanie pod kątem merytorycznym uwag do Systemu, zgłaszanych przez 

Użytkowników;  
5) agregowanie oraz walidacja merytoryczna uwag zgłaszanych do Systemu przez Użytkowników 

indywidualnych przed ich zaewidencjonowaniem w postaci zgłoszeń serwisowych; 
6) podpisywanie protokołów odbioru.  

4. Zmiana osób wskazanych w ust. 2 nie wymaga aneksu do umowy, lecz powiadomienia drugiej Strony 
w postaci pisemnej lub elektronicznej.  

mailto:paula@pzh.gov.pl


                  
 

5. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy w ramach umowy z innymi podmiotami 
odpowiedzialnymi za moduły współpracujące z BDChS w celu diagnozy przyczyny niepoprawnego 
działania Systemu lub zaprzestania jego działania.  

6. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy, Wykonawca dokona zmian i 
rozbudowy funkcjonalności określonych w pkt 3 OPZ.  

7. Prace, o których mowa w pkt 3.1.1 i 3.1.2 OPZ, zostaną wykonane w terminie 30 dni od dnia zawarcia 
umowy.  

8. Umowa jest realizowana w ramach działań Zamawiającego, w tym w ramach planowanej do 
zawarcia umowy z Ministrem Zdrowia na realizację zadań badawczych prowadzonych przez 
Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH – Państwowy Instytut Badawczy. W przypadku braku 
zawarcia umowy z Ministrem Zdrowia, Zamawiający zastrzega prawo odstąpienia od umowy w 
niewykonanej części umowy. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w 
niezrealizowanej części w terminie do 14 (czternastu) dni od dnia stwierdzenia podstawy 
odstąpienia. Odstąpienie ma skutek od dnia jego złożenia drugiej Stronie.  

9. Odstąpienie od umowy następuje w formie pisemnej lub elektronicznej z wykorzystaniem 
kwalifikowanego podpisu elektronicznego pod rygorem nieważności, ze wskazaniem podstawy 
odstąpienia. 

 
§ 4 

Wynagrodzenie i warunki płatności  
1. Z tytułu należytego wykonania umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w 

wysokości: . . . . . . . . . zł netto, VAT: 23 %, tj. brutto:  . . . . . . . . . . zł.  
2. Wynagrodzenie będzie płatne miesięcznie w wysokości  . . . . . . . . zł netto, VAT: 23 %, tj. brutto  . . 

. . . . . . . . zł po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego należytej realizacji umowy. W 
przypadku, gdy usługi są wykonywanie w niepełnym miesiącu, to wynagrodzenie za niepełny 
miesiąc będzie liczone proporcjonalnie do liczby dni w tym miesiącu.  

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 i 2 obejmuje wszystkie czynności niezbędne do 
prawidłowego wykonania wszystkich usług stanowiących przedmiot umowy, w tym 
wynagrodzenie za Prace rozwojowe opisane w pkt 3.1.1 oraz pkt 3.1.2 OPZ oraz obejmuje pakiet 
80 roboczogodzin na realizację Prac rozwojowych, o których mowa w pkt 3.1.3 OPZ, a także 
przeniesienie autorskich praw majątkowych do powstałych w ramach Prac rozwojowych utworów.  

4. Wynagrodzenie płatne będzie miesięcznie z dołu, z zastrzeżeniem ust. 5, na podstawie prawidłowo 
wystawionej faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy numer  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
na podstawie podpisanego przez Zamawiającego miesięcznego protokołu odbioru stanowiącego 
załącznik do faktury, w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 
wystawionej faktury. W przypadku realizacji w danym okresie rozliczeniowym (miesiącu 
kalendarzowym) Prac rozwojowych, zostaną one opisane przez Wykonawcę w miesięcznym 
protokole odbioru ze wskazaniem wartości majątkowych praw autorskich, jeśli efektem ich 
realizacji jest utwór w rozumieniu przepisów ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
W przypadku Prac rozwojowych, o których mowa w pkt 3.1.3 OPZ w miesięcznym protokole 
odbioru wskazana zostanie dodatkowo liczba roboczogodzin realizacji tych prac. Zmiana rachunku 
bankowego nie wymaga aneksu do umowy, lecz powiadomienia Zamawiającego w postaci 
elektronicznej lub pisemnej. Wzór miesięcznego protokołu odbioru stanowi załącznik nr 3 do 
umowy. 

5. Wynagrodzenie za miesiąc grudzień będzie płatne do dnia 31 grudnia danego roku na podstawie 
prawidłowo wystawionej faktury na podstawie podpisanego przez Zamawiającego protokołu 
odbioru stanowiącego załącznik do faktury i przekazanej Zamawiającemu w terminie do dnia 20 
grudnia danego roku. Rachunek bankowy, o którym mowa w ust. 4, musi być zgodny z rachunkiem 
wykazanym w „białej liście” podatników VAT, o której mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 



                
  

2004 r. o podatku od towarów i usług. W przypadku, gdy na dzień płatności rachunek nie będzie 
znajdował się na tej liście, Zamawiającemu przysługuje prawo do wstrzymania płatności do czasu 
ponownego zgłoszenia i uwidocznienia tego rachunku na tej liście, co nie wpływa na terminy 
realizacji umowy i nie stanowi podstawy do naliczania odsetek za nieterminową płatność.   

6. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur bez podpisu osoby upoważnionej do 
odbioru oraz działając na podstawie art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od 
towarów i usług wyraża zgodę na przesyłanie i otrzymywanie faktur, duplikatów tych faktur oraz 
ich korekt w formie elektronicznej na adres mailowy: kancelaria@pzh.gov.pl. Przesłanie faktury na 
inny adres niż kancelaria@pzh.gov.pl uznaje się za niedoręczenie faktury i wówczas Wykonawcy 
nie przysługuje roszczenie o zapłatę odsetek. Dodatkowo dostarczenie faktury po godz. 16 traktuje 
się jako doręczoną w następnym dniu roboczym.  

7. Za dzień płatności uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.   
8. Wykonawcy nie przysługuje prawo przeniesienia praw i obowiązków wynikających z umowy na 

podmiot trzeci ani zawarcia umowy przekazu bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, pod 
rygorem nieważności.  

9. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy 
z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych 
(Dz. U. z 2023 r., poz. 1790 ze zm.). 

10. Wykonawca niniejszym oświadcza, iż na dzień zawarcia umowy posiada status1/nie posiada 
statusu1 dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym 
opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

11. Strony niniejszym zobowiązują się niezwłocznie zawiadomić drugą Stronę w przypadku zmiany 
statusu przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w 
transakcjach handlowych. 

 
§ 5 

1. Z dniem wejścia w życie obowiązku wystawiania i otrzymywania faktur ustrukturyzowanych na 
podstawie przepisów ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług („ustawa o 
VAT”), Strony będą stosowały wyłącznie faktury ustrukturyzowane wystawiane za pośrednictwem 
Krajowego Systemu e-Faktur („KSeF”), z zastrzeżeniem ust. 14-15 poniżej.  

2. Do dnia, o którym mowa w ust. 1 powyżej, Strony stosują postanowienia Umowy dotyczące faktur 
papierowych lub elektronicznych. Zastrzega się, że zapisy niniejszego § wiążą Strony jedynie w 
zakresie sposobu rozliczeń, w pozostałym zakresie postanowienia § 5 Umowy stosuje się wprost. 

3. Wykonawca wystawia faktury ustrukturyzowane zgodnie z obowiązującym schematem logicznym 
KSeF, wraz z kompletnością wymaganych pól, zgodnie z przepisami podatkowymi oraz warunkami 
technicznymi KSeF. 

4. Wykonawca zapewnia, że osoby upoważnione do wystawiania faktur w KSeF posiadają ważne, 
poprawnie nadane uprawnienia. 

5. Faktura ustrukturyzowana oprócz elementów obligatoryjnych na gruncie ustawy o VAT, musi 
zawierać co najmniej: numer Umowy. 

6. Wykonawca przekazuje kopię protokołu odbioru (§ 6 ust. 1 Umowy), stanowiącego podstawę do 
wystawienia faktury Zamawiającemu pocztą elektroniczną na adres kancelaria@pzh.gov.pl, lub 
oryginał protokołu pocztą tradycyjną lub osobiście. 

7. Brak przekazania protokołu odbioru skutkuje brakiem rozpoczęcia biegu terminu płatności. 
8. Za dzień doręczenia faktury ustrukturyzowanej uznaje się dzień nadania jej unikalnego numeru 

identyfikującego KSeF. 
9. Termin płatności określony w Umowie biegnie od dnia doręczenia faktury zgodnie z ust. 8 powyżej, 

pod warunkiem otrzymania przez Zamawiającego dokumentu odbioru zgodnie z ust. 6 powyżej. 



                  
 

10. W przypadku wad formalnych lub merytorycznych faktury, bieg terminu płatności ulega zawieszeniu 
do dnia doręczenia faktury prawidłowej (tj. nadania jej nowego numeru KSeF). 

11. Faktury korygujące wystawiane są wyłącznie w KSeF. 
12. Za dzień doręczenia faktury korygującej uznaje się dzień nadania jej numeru identyfikującego KSeF. 
13. Duplikaty faktur dostępne są wyłącznie w KSeF zgodnie z przepisami podatkowymi. 
14. W przypadku awarii KSeF lub jego niedostępności z przyczyn leżących po stronie Ministerstwa 

Finansów, Wykonawca stosuje tryb awaryjny przewidziany w przepisach ustawy o VAT. 
15. Faktury wystawione w trybie awaryjnym nie wywołują skutku doręczenia i nie rozpoczynają biegu 

terminu płatności do chwili skutecznego ich wprowadzenia do KSeF po przywróceniu 
funkcjonalności KSeF. 

16. Wykonawca ponosi ryzyko wszystkich opóźnień w płatności wynikających z: 
1) błędnej konfiguracji uprawnień KSeF; 
2) niewłaściwego dodania rachunku do białej listy; 
3) braku rachunku VAT lub rachunku rozliczeniowego obsługującego MPP; 
4) niewystawienia faktury zgodnej ze schematem KSeF; 
5) nieprzekazania protokołów odbioru. 

17. Zmiana schematu KSeF, formatu faktur, zasad funkcjonowania KSeF, nadawania uprawnień lub 
zakresu informacji wymaganych przez przepisy pozostaje bez wpływu na ważność Umowy i nie 
wymaga aneksu. 

18. Strony zobowiązują się do bieżącej współpracy w celu dostosowania praktyki rozliczeń do zmian 
przewidzianych przepisami prawa. 

 
§ 6 

Termin obowiązywania umowy  
Umowa zawarta jest na okres 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy.  
  

§ 7  
Gwarancja  

Wykonawca udziela Zamawiającemu 6-miesięcznej gwarancji na każdą naprawę w ramach Usług 
Serwisowych lub modyfikację Systemu w ramach Prac rozwojowych, liczonej od daty podpisania 
odpowiedniego miesięcznego protokołu odbioru przez Zamawiającego.  
  

§ 8 
Kary umowne  

1. Wykonawca obowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości:  
1) 2% miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 2 umowy, za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki w wykonaniu Usługi Serwisowej w czasie rozwiązania lub terminie 
usunięcia Awarii opisanej w pkt 2.1.7 OPZ, w przypadku;  

2) 1% miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 2 umowy, za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki czasie rozwiązania lub terminie usunięcia Błędu Krytycznego 
opisanego w pkt 2.1.7 OPZ;  

3) 0,65% miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 2 umowy za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki w wykonaniu Usługi Serwisowej w docelowym czasie rozwiązania lub 
terminie usunięcia Usterki opisanej w pkt 2.1.7 OPZ;  

4) 1 000,00 zł za każdy stwierdzony przypadek naruszenia zasad poufności i bezpieczeństwa 
informacji określonych w § 11 umowy; 

4)  20% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy za odstąpienie 
od umowy lub jej rozwiązanie z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.   



                
  

2. Zamawiający ma prawo do potrącania naliczonych i należnych mu kar umownych określonych w 
umowie z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, choćby wierzytelności jednej lub obu Stron 
nie były jeszcze wymagalne, do czego Wykonawca upoważnia Zamawiającego bez potrzeby 
uzyskania pisemnego potwierdzenia. W przypadku gdy potrącenie kary umownej z wynagrodzenia 
Wykonawcy nie będzie możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 
14 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego.  

3. Kary naliczane są niezależnie od podstaw ich naliczenia wskazanych w ust. 1, przy czym osiągnięcie 
zwłoki w zakresie terminu usunięcia Błędu powoduje zaprzestanie naliczania kary za docelowy czas 
rozwiązania. Odstąpienie od umowy nie wyklucza dochodzenia kar należnych na podstawie umowy.  

4. Zamawiający wskazuje, że łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30% 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy.   

5. W przypadku gdy wysokość szkody przekroczy wysokość kar umownych, o których mowa w ust. 1, 
Zamawiający może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych.  

6. Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części w terminie 30 dni od dnia 
stwierdzenia przez Zamawiającego zdarzenia uzasadniającego odstąpienie:   

1) jeśli suma kar umownych naliczonych Wykonawcy przekroczy 5% wynagrodzenia brutto, o 
którym mowa w § 4 ust. 1 umowy;   

2) w razie więcej niż 1-krotnego naliczenia kary umownej określonej w ust. 1 pkt 1-3 umowy 
w wysokości nie mniejszej niż 500,00 zł;  

3) w innych przypadkach określonych przepisami prawa.   
7. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od umowy lub o rozwiązaniu umowy będzie miało 

formę pisemną lub elektroniczną i będzie zawierało uzasadnienie. Oświadczenie to może zostać 
doręczone Wykonawcy listem poleconym, osobiście, zaś w przypadku formy elektronicznej – na 
ostatni znany adres e-mail Wykonawcy przeznaczony do kontaktu z Zamawiającym. Oświadczenie 
złożone za pośrednictwem poczty e-mail uznaje się za złożone z chwilą jego przesłania na ww. adres 
poczty elektronicznej.  
  

§ 9 
Podwykonawcy  

Umowa przewiduje / nie przewiduje1 powierzenie podwykonawcom części przedmiotu umowy.  
  
 

§ 10  
Prawa autorskie  

1. Wykonawca oświadcza, że przenosi mocą umowy na Zamawiającego, bez ograniczeń czasowych i 
terytorialnych, prawa autorskie i pokrewne do utworów stworzonych w ramach umowy, w zakresie 
umożliwiającym Zamawiającemu:  
1) utrwalanie utworów lub jego fragmentów na dowolnych nośnikach, a w szczególności nośnikach 

właściwych  dla technik komputerowych;  
2) zwielokrotnianie utworów lub jego fragmentów na dowolnych nośnikach, a w szczególności 

nośnikach właściwych dla technik komputerowych;  
3) wprowadzanie utworów lub jego fragmentów do pamięci komputera;  
4) wykorzystanie zaproponowanych w utworach pomysłów, koncepcji, wskazanych w utworach 

celów i sposobów  ich osiągania w ramach działalności Zamawiającego;   
5) włączenie utworu lub jego fragmentów do innych dzieł powstałych w ramach działalności 

Zamawiającego;  
6) wprowadzanie utworów do sieci komputerowych i sieci multimedialnych (w tym do Internetu); 
7) obrót utworami;  



                  
 

8) udostępnianie utworów w taki sposób, aby każdy miał do nich dostęp w wybranym przez siebie 
miejscu i czasie;  

9) tworzenie dzieł zależnych (opracowań utworów) i korzystanie z nich oraz rozporządzanie nimi  w 
takim zakresie jak utworem;  

10) publikację utworów w całości lub fragmentach, a także wszelkich informacji dotyczących 
tworzenia utworów, ich treści lub formy oraz sposobu wytworzenia, za pomocą dowolnej formy 
publikacyjnej (medium) bez ograniczenia co do wysokości nakładu i ilości wydań;  

11) prawo do trwałego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w całości lub w 
części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w którym dla wprowadzania, 
wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania programu komputerowego 
niezbędne jest jego zwielokrotnienie;  

12) prawo do tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w 
programie komputerowym;  

13) prawo do rozpowszechniania, w tym użyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego 
kopii. 

2 Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy, zezwala na 
bezterminowe dokonywanie przez Zamawiającego lub podmioty przez niego upoważnione, w tym 
w szczególności Ministra Zdrowia opracowań utworów, o których mowa w ust. 1, a także do 
korzystania z tych opracowań i rozporządzania nimi na polach eksploatacji określonych w ust. 1. 
Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo udzielania zgody na wykonywanie zależnego prawa 
autorskiego. Wykonawca jednocześnie upoważnia Zamawiającego, w ramach wynagrodzenia, o 
którym mowa w § 4 ust. 1 umowy do nieograniczonego w czasie korzystania z jego praw osobistych 
do utworów. 

3 Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując umowę nie naruszy praw majątkowych osób trzecich  
i przekaże utwory Zamawiającemu w stanie wolnym od obciążeń prawami tych osób. 

4 Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność wobec osób trzecich, gdyby doszło do jakichkolwiek 
roszczeń z ww. tytułów w czasie trwania umowy, jak i po jej ustaniu. 

5 Równocześnie z nabyciem autorskich praw majątkowych do utworów Wykonawca nabywa własność 
wszystkich egzemplarzy i nośników, na których utwory zostały utrwalone. 

6 Do momentu przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do utworów 
powstałych w ramach umowy Wykonawca udziela Zamawiającemu, z dniem wydania utworów, w 
ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy, wyłącznej licencji do korzystania z 
utworów, na polach eksploatacji, o których mowa w ust. 1. 

7 Wszelkie postanowienia umowy dotyczące praw autorskich mają zastosowanie również po 
odstąpieniu od umowy w zakresie odebranej części przedmiotu umowy oraz po jej wygaśnięciu lub 
rozwiązaniu.  

8 Zamawiający jest uprawniony do przeniesienia praw, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, 
na inny podmiot, z prawem dalszego przeniesienia tych praw przez ten podmiot na dowolnego 
następcę prawnego. 

9 Przejście praw autorskich i pokrewnych, a także praw do opracowań utworów, następuje z chwilą 
podpisania miesięcznego protokołu odbioru, o którym mowa §4 ust. 4 zdanie drugie umowy. 

  
§ 11  

Poufność i bezpieczeństwo informacji 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich danych i informacji uzyskanych 

w związku z realizacją umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia i przekazania przez 
Zamawiającego. 

2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych i informacji: 
1) dostępnych publicznie; 



                
  

2) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie; 
3) których ujawnienie może być wymagane na podstawie przepisów prawa powszechnie 

obowiązującego. 
3. W przypadku ujawnienia lub utraty danych lub informacji uzyskanych w związku z realizacją 

umowy, Wykonawca zobowiązuje się do bezzwłocznego pisemnego poinformowania 
Zamawiającego o tym fakcie, w szczególności wskazując okoliczności zdarzenia. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do niewykorzystywania wszelkich danych i informacji uzyskanych w 
związku z realizacją przedmiotu umowy w celach innych niż realizacja umowy. 

5. Obowiązek zachowania w poufności dotyczy w szczególności danych administracyjnych, danych 
osobowych uzyskanych w toku wykonywania lub w związku z wykonywaniem umowy.  

6. Zakończenie lub zaprzestanie realizacji umowy z jakiejkolwiek przyczyny nie będzie miało wpływu 
na obowiązki określone w ustępach powyżej. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia bezpieczeństwa udostępnionych mu informacji, 
ochrony pozostałych udostępnionych mu aktywów Zamawiającego, wspierających przetwarzanie 
udostępnionych mu informacji, w szczególności do zapewnienia ich integralności oraz dostępności 
celem zachowania ciągłości realizacji usług świadczonych przez Zamawiającego. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania wymogów w zakresie bezpieczeństwa informacji i 
ciągłości działania określonych przez Zamawiającego. 

9. Wykonawca zobowiązany jest do zapoznania personelu realizującego przedmiot umowy 
(Wykonawcy oraz podwykonawców) z wymogami, o których mowa w ust. 8. 

10. Wykonawca zapewnia, że personel, o którym mowa w ust. 9, będzie przestrzegał wymogów, o 
których mowa w ust. 8. 

11. Wykonawca w ramach umowy zobowiązuje się w szczególności: 
1) zachować szczególną ostrożność przy bieżącym korzystaniu z udostępnionych mu informacji i 

aktywów wspierających przetwarzanie udostępnionych mu informacji, w tym zadbać o 
zabezpieczenie ich przed utratą, kradzieżą, nieuprawnionym udostępnieniem, nieuprawnioną 
modyfikacją, uszkodzeniami mechanicznymi, 

2) korzystać z udostępnionych mu informacji i aktywów wspierających ich przetwarzanie, 
wyłącznie do celów wynikających z zapisów zawartej umowy, 

3) przesyłać informacje chronione z wykorzystaniem sieci Internet w formie zaszyfrowanej, 
4) nie powielać, w tym nie kopiować informacji chronionych, udostępnionych i opracowanych w 

trakcie umowy w zakresie szerszym, niż jest to potrzebne do jej realizacji, 
5) informować Zamawiającego o każdym podejrzeniu naruszeniu bezpieczeństwa informacji lub 

utraty ciągłości działania Zamawiającego uzupełniając i przesyłając do Zamawiającego 
formularz zgłoszenia naruszenia bezpieczeństwa informacji i ciągłości działania na adres: 
incydent@pzh.gov.pl. 

12. Wykonawca, niezwłocznie po zakończeniu umowy, zobowiązuje się trwale usunąć lub zniszczyć 
informacje chronione przetwarzane w ramach jej realizacji, chyba że obowiązek ich dalszego 
przetwarzania wynika wprost z przepisów prawa powszechnie obowiązującego. Jednocześnie 
Wykonawca potwierdza, że pracownicy bezpośrednio realizujący przedmiot umowy zostali 
zapoznani i zobowiązani do przestrzegania przedmiotowych wymogów w zakresie bezpieczeństwa 
informacji i ciągłości działania. 

13. W przypadku korzystania z budynków i pomieszczeń Zamawiającego, personel Wykonawcy i jego 
podwykonawców zobowiązany są do zapoznania i stosowania się do zapisów obowiązującej u 
Zamawiającego instrukcji przeciwpożarowej i przepisów BHP. 

 
 
 
 

mailto:incydent@pzh.gov.pl


                  
 

§ 12  
Dane osobowe  

1. Strony zobowiązują się przetwarzać dane osobowe – udostępnione na podstawie odpowiednich 
zgód lub innych podstaw prawnych – zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, dalej: 
RODO) i innymi powszechnie obowiązującymi przepisami dotyczącymi ochrony danych 
osobowych, stosując przy tym środki techniczne i organizacyjne wskazane w art. 32 RODO, 
zapewniające właściwą ochronę danych osobowych oraz zapewniając dostęp do danych 
osobowych wyłącznie osobom upoważnionym.  

2. Strony oświadczają, że wzajemnie wobec siebie wypełniły obowiązki informacyjne przewidziane 
w art. 13 lub art. 14 RODO, wobec każdej osoby wskazanej w komparycji umowy oraz osób 
wskazanych do realizacji umowy. Strony zobowiązuje się, w przypadku zmiany powyższych osób 
do wypełnienia obowiązków informacyjnych w trybie art. 13 lub 14 RODO najpóźniej wraz z 
przekazaniem drugiej Stronie umowy danych osobowych tych osób. Właściwe klauzule 
informacyjne stanowią załącznik nr 3 do umowy.   

3. Mając na uwadze, że umowa zawarta jest w ramach działań Zamawiającego realizowanych przez 
Zamawiającego w ramach planowanej do zawarcia pomiędzy Zamawiającym a Ministrem 
Zdrowia umowy na realizację zadań badawczych prowadzonych przez Zamawiającego w ramach 
statusu państwowego instytutu badawczego, Zamawiający wskazuje, że dane osobowe 
Wykonawcy, mogą być na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e i c RODO, przekazane Ministrowi Zdrowia 
do celów monitoringu, kontroli oraz ewaluacji realizowanego w ramach przyszłej umowy zadania 
przez Ministra.  

4. Z chwilą udostępnienia Ministrowi Zdrowia, danych osobowych Wykonawcy, Minister Zdrowia 
staje się administratorem danych osobowych Wykonawcy - w świetle postanowień RODO - w 
zakresie niezbędnym do realizacji umowy zawartej z Zamawiającym na realizację zadań 
badawczych prowadzonych przez Zamawiającego w ramach statusu państwowego instytutu 
badawczego. 

5. Szczegółowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych Wykonawcy przez Ministra 
Zdrowia, zostały wskazane w załączniku nr 4 do umowy.  

6. Strony jednocześnie z niniejszą umową zawarły umowę powierzenia przetwarzania danych 
osobowych, która stanowi załącznik nr 5 do umowy.  

  
§ 13  

Postanowienia końcowe  
1. Zmiana lub uzupełnienie umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności lub formy 

elektronicznej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem § 3 ust. 4 i § 4 ust. 4 umowy.  
2. Strony będą dążyły do polubownego rozstrzygania wszystkich sporów powstałych w związku z 

wykonywaniem umowy. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia w drodze negocjacji w terminie 
30 dni od daty wezwania, wszelkie spory rozstrzygane będą przez sąd miejscowo właściwy dla 
siedziby Zamawiającego.   

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresów 
korespondencyjnych. W razie zaniedbania tego obowiązku, pismo wysłane pod dotychczasowy 
adres uważa się za doręczone.   

4. Załącznikami do umowy są:  
1. Załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia;  
2. Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy;   
3. Załącznik nr 3 – wzór protokołu odbioru miesięcznego; 



                
  

4. Załącznik nr 4 – klauzule obowiązku informacyjnego Zamawiającego;  
5. Załącznik nr 5 – klauzula obowiązku informacyjnego Ministra Zdrowia; 
6. Załącznik nr 6 – umowa powierzenia przetwarzania danych. 

5. Umowa została sporządzona w formie elektronicznej.   
   



                  
 

 Załącznik nr 3 do umowy  
  

PROTOKÓŁ ODBIORU MIESIĘCZNEGO  

 

Z dnia …………….. 

 Do umowy nr……………………………………………. z dnia……………………… 

 

Zamawiający odbiera prace stanowiące przedmiotu umowy realizowane w miesięcznym okresie 

rozliczeniowym ……………… 2026 r. bez uwag / z uwagami * 

 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

W ramach realizacji umowy Wykonawca wykonał następujące Prace rozwojowe: 

1) ………………….., których realizacja zajęła ……. Roboczogodzin**,  o wartości majątkowych praw 

autorskich w wysokości ….. zł** 

2) ………………….., których realizacja zajęła ……. Roboczogodzin**, o wartości majątkowych praw 

autorskich w wysokości ….. zł** 

 

 

Protokół podpisano w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach  

 

W imieniu Zamawiającego:      W imieniu Wykonawcy:  

 

 

…………………………………………………….     ………………………………………………… 

 

 

 

 

 
*Niewłaściwe skreślić 

**Jeśli dotyczy 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                
  

Załącznik nr 4 
 
 
KLAUZULA OBOWIĄZKU INFORMACYJNEGO DLA WYKONAWCY   

(zarówno podmioty posiadające, jak i nieposiadające osobowości prawnej)  
 – OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJĘ PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

  
W odniesieniu do danych osobowych pracowników/współpracowników WYKONAWCY 
odpowiedzialnych za realizację niniejszej umowy, NIZP PZH-PIB informuje, iż zgodnie z RODO:  

1) Administratorem danych osobowych pracowników/współpracowników WYKONAWCY 
odpowiedzialnych za realizację przedmiotu zamówienia jest Narodowy Instytut Zdrowia 
Publicznego PZH – Państwowy Instytut Badawczy z siedzibą w Warszawie, ul. Chocimska 24, 
00-791 Warszawa; 

2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się Państwo  
kontaktować w sprawach przetwarzania moich danych osobowych za pośrednictwem poczty 
elektronicznej: iod@pzh.gov.pl; 

3) Administrator przetwarza Państwa dane osobowe w zakresie: imienia i nazwiska, stanowiska 
służbowego, danych kontaktowych (numeru telefonu, adresu e-mail). Państwa dane zostały 
pozyskane w sposób inny niż od osoby, której dane dotyczą (tj. od WYKONAWCY) oraz są 
przetwarzane w wyniku współpracy między Administratorem, a WYKONAWCĄ; 

4) Administrator będzie przetwarzał Państwa dane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) c) w zw. z 
ustawą z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz f) RODO, tj. w celu realizacji umowy 
pomiędzy Administratorem a WYKONAWCĄ, w celach kontaktowych, ustalenia, 
zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń; 

5) Państwa dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na 
podstawie przepisów prawa, a także innym podmiotom, z którymi Administrator zawarł 
umowę w związku z realizacją usług na rzecz Administratora (np. kancelarią prawną, 
dostawcą oprogramowania, zewnętrznym audytorem, zleceniobiorcom świadczącym usługę 
z zakresu ochrony danych osobowych); 

6) Administrator nie zamierza przekazywać Państwa danych osobowych do państwa trzeciego 
lub organizacji międzynarodowej; 

7) Mają Państwo prawo uzyskać kopię swoich danych osobowych; 
8) Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres współpracy między 

Administratorem a WYKONAWCĄ, a po jego zakończeniu przez okres przedawnienia 
roszczeń, wynikający z przepisów prawa; 

9) Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści danych, ich sprostowania lub ograniczenia 
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu i usunięcia danych a także prawo do 
wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych;  

10) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do realizacji celu ich 
przetwarzania; 

11) Administrator nie zamierza przetwarzać Państwa danych osobowych w sposób 
zautomatyzowany.  

  
KLAUZULA OBOWIĄZKU INFORMACYJNEGO DLA WYKONAWCY   

(posiadającego osobowość prawną np. podmiot wpisany do KRS - sp. z o. o., SPZOZ) – 
OSOBY WSKAZANE W KOMPARYCJI UMOWY  

  
  



                  
 

W odniesieniu do danych osobowych osób wskazanych w komparycji umowy reprezentujących 
WYKONAWCĘ, NIZP PZH-PIB informuje, iż zgodnie z RODO:  

1) Administratorem danych osobowych osób wskazanych w komparycji umowy 
reprezentujących WYKONAWCĘ jest  Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH – 
Państwowy Instytut Badawczy z siedzibą przy ul. Chocimskiej 24, 00-791 Warszawa; 

2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować w 
sprawach przetwarzania danych osobowych za pośrednictwem poczty elektronicznej 
iod@pzh.gov.pl; 

3) Administrator będzie przetwarzał dane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) w zw. z umową, 
zawartą z podmiotem, do którego reprezentowania jesteście Państwo uprawnieni oraz na 
podstawie art. 6 ust 1 lit. f) RODO, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu 
Administratora, którym jest ustalenia, zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń; 

4) Dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie 
przepisów prawa, a także innym podmiotom, z którymi Administrator zawarł umowę w 
związku z realizacją usług na rzecz Administratora (np. kancelarią prawną, dostawcą 
oprogramowania, zewnętrznym audytorem, zleceniobiorcom świadczącym usługę z zakresu 
ochrony danych osobowych); 

5) Administrator nie zamierza przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub 
organizacji międzynarodowej;  

6) Przysługuje Państwu prawo uzyskania kopii swoich danych osobowych; 
7) Dane osobowe będą przechowywane przez okres współpracy między Administratorem a 

WYKONAWCĄ, a po jego zakończeniu przez okres przedawnienia roszczeń, wynikający z 
przepisów prawa; 

8) Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo dostępu do treści danych, ich sprostowania 
lub ograniczenia przetwarzania, prawo do usunięcia danych a także prawo do wniesienia 
skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych; 

9) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do realizacji celu ich 
przetwarzania; 

10) Administrator nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany w oparciu o podane dane 
osobowe.  

  



                
  

KLAUZULA OBOWIĄZKU INFORMACYJNEGO DLA WYKONAWCY   
(nieposiadającego osobowości prawnej   

np. podmiot prowadzący działalność gospodarczą wpisany do CEiDG)  
– DANE OSOBOWE WYKONAWCY WSKAZANE W KOMPARYCJI UMOWY  

  
W odniesieniu do danych osobowych WYKONAWCY wskazanych w komparycji umowy,   
NIZP PZH-PIB informuje, iż zgodnie z RODO:  

1) Administratorem danych osobowych WYKONAWCY jest Narodowy Instytut Zdrowia 
Publicznego PZH – Państwowy Instytut Badawczy, ul. Chocimska 24, 00-791 Warszawa; 

2) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować w 
sprawach przetwarzania danych osobowych za pośrednictwem poczty elektronicznej 
iod@pzh.gov.pl; 

3) Administrator będzie przetwarzał dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. 
przetwarzanie jest niezbędne w celu wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane 
dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy; 

4) Dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie 
przepisów prawa, a także na rzecz podmiotów, z którymi Administrator zawarł umowę w związku 
z realizacją usług na rzecz Administratora (np. kancelarią prawną, dostawcą oprogramowania, 
zewnętrznym audytorem).; 

5) Dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani do organizacji 
międzynarodowej;   

6) WYKONAWCY przysługuje prawo uzyskania kopii swoich danych osobowych; 
7) Dane osobowe będą przechowywane przez okres 10 lat od końca roku kalendarzowego, w 

którym umowa została wykonana, chyba że niezbędny będzie dłuższy okres przetwarzania np. z 
uwagi na dochodzenie roszczeń; 

8) Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych, ich 
sprostowania lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo do wniesienia sprzeciwu wobec 
przetwarzania, prawo do przeniesienia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu 
nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych; 

9) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do zawarcia umowy. 
Konsekwencją niepodania danych osobowych będzie brak realizacji umowy; 

10) Administrator nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany w oparciu o podane dane 
osobowe.  

  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                  
 

 
 

Załącznik nr 5 do umowy 
 

Klauzula informacyjna 
Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych 

przez Ministerstwo Zdrowia 
Klauzula informacyjna przy pobieraniu danych osobowych niebezpośrednio od osoby 

 
Zgodnie z art. 14 ust. 1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1), 
zwanego dalej „RODO”, informuję, iż: 

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Minister Zdrowia, Ministerstwo 
Zdrowia ul. Miodowa 15, 00-952 Warszawa; 

2) z Inspektorem Ochrony Danych w Ministerstwie Zdrowia może Pani/Pan skontaktować się 
poprzez adres e-mail: iod@mz.gov.pl; 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu w celu realizacji zadania z zakresu 
zdrowia publicznego w ramach Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-2025, na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. e i c Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), tj. 
przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym 
oraz do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze oraz celów 
monitoringu, kontroli i ewaluacji realizowanego zadania;  

4) odbiorcą Pani/Pana danych osobowych będą uprawnione organy wynikające z przepisów 
prawa; 

5) Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego/organizacji 
międzynarodowej; 

6) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres realizacji umowy nr NIZP PZH-
PIB/2021/1094/1056oraz prowadzenia analizy jej efektywności;  

7) posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, 
usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia 
sprzeciwu, prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z 
prawem przetwarzania (jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody), którego 
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem; 

8) ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 
uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza 
przepisy RODO; 

9) Pani/Pana dane osobowe zostały pobrane z Narodowego Instytutu Zdrowia Publicznego 
PZH – Państwowego Instytutu Badawczego z siedzibą w Warszawie, przy ul. Chocimskiej 
24; 

10) Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany w tym również w 
formie profilowania. 

 
 
  

mailto:iod@mz.gov.pl


                
  

Załącznik nr 6 do umowy  
 

UMOWA   
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH  

  
Niniejsza umowa została zawarta przez:  
Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH – Państwowy Instytut Badawczy z siedzibą w Warszawie 
00-791, przy ul. Chocimskiej 24, zarejestrowany w Krajowym Rejestrze Sądowym pod nr KRS 
0000069210 prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy XIII Wydział Gospodarczy  
Krajowego  Rejestru  Sądowego,  NIP:  5250008732,  REGON:  000288461,  zwany  dalej  
„Administratorem”,  
reprezentowany przez: oraz  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  
Administrator i Podmiot Przetwarzający będą dalej zwani łącznie „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną”.  
  
Zważywszy, że:  

1. Administrator jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego  
przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE, zwanego dalej „RODO”, 
wskazanych w załączniku nr 1 do umowy.  

2. Administrator zamierza powierzyć Podmiotowi Przetwarzającemu przetwarzanie danych 
osobowych, a Podmiot Przetwarzający zamierza przyjąć powierzone mu dane osobowe do 
przetwarzania w imieniu Administratora, zgodnie z umową oraz z przepisami regulującymi 
przetwarzanie danych osobowych, wiążącymi Podmiot Przetwarzający i Administratora. Strony 
postanowiły, co następuje:  

  
 
 

§ 1  
Przedmiot umowy  

1. Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych w 
imieniu Administratora, na zasadach określonych w umowie oraz we właściwych przepisach 
regulujących przetwarzanie danych osobowych, w szczególności w RODO.  

2. Rodzaj danych osobowych, kategorie osób, których dotyczą dane osobowe, jak również przedmiot, 
czas trwania, charakter i cel przetwarzania danych osobowych są wskazane w załączniku nr 1 do 
umowy.  

3. Strony zobowiązują się wykonywać zobowiązania wynikające z umowy z najwyższą starannością, w 
celu prawidłowego zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego interesów Stron oraz 
osób, których dane osobowe dotyczą, w zakresie przetwarzania danych osobowych.  

§ 2 
Oświadczenie Podmiotu Przetwarzającego  

Podmiot Przetwarzający oświadcza, że:  
a) wdrożył środki techniczne i organizacyjne gwarantujące przetwarzanie danych osobowych zgodnie 

z obowiązującymi przepisami, w sposób zapewniający ochronę praw osób, których dotyczą dane 
osobowe; oraz  



                  
 

b) dysponuje środkami, doświadczeniem, wiedzą oraz odpowiednio wyszkolonym personelem, 
umożliwiającymi prawidłowe przetwarzanie danych osobowych w zakresie i w celu określonych w 
umowie.  

§ 3  
Przetwarzanie danych osobowych  

1. Z zastrzeżeniem ust. 2, przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający może 
następować wyłącznie w przypadkach wynikających z umowy lub na podstawie odrębnych zleceń 
Administratora, wyrażonych w formie dokumentowej (papierowej lub cyfrowej, w tym za 
pośrednictwem poczty elektronicznej).  

2. Podmiot Przetwarzający ma prawo przetwarzać dane osobowe, jeżeli obowiązek taki nakłada na 
niego prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot 
Przetwarzający. W takim przypadku Podmiot Przetwarzający jest zobowiązany poinformować 
Administratora o stosującym się do niego obowiązku prawnym co najmniej na 24 godziny przed 
rozpoczęciem przetwarzania, chyba że wiążące go przepisy zabraniają mu udzielania takiej 
informacji, z uwagi na ważny interes publiczny.  

3. Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający jest ograniczone do celu i zakresu 
wskazanych w załączniku nr 1 do umowy.  
 

4. Podmiot Przetwarzający prowadzi rejestr czynności przetwarzania danych osobowych, zawierający  
informacje  wymagane  przez  obowiązujące  przepisy,  chyba  że  zgodnie  z 
obowiązującymi przepisami nie ma obowiązku prowadzenia takiego rejestru.  

5. Podmiot Przetwarzający prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania 
dokonywanych w imieniu Administratora zgodnie z art. 30 ust. 2 RODO, chyba że zgodnie z 
obowiązującymi przepisami nie ma obowiązku prowadzenia takiego rejestru.  

6. Wszelkie zlecane przez Administratora operacje przetwarzania danych osobowych Podmiot 
Przetwarzający wykonuje niezwłocznie, w szczególności jeśli chodzi o usunięcie danych osobowych 
na żądanie osoby, której dotyczą.  

7. Biorąc pod uwagę charakter przetwarzania danych osobowych, Podmiot Przetwarzający ma 
obowiązek współdziałania z Administratorem w celu wywiązania się z obowiązku odpowiadania na 
żądania osoby, której dane osobowe dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w 
obowiązujących przepisach, wdrażając odpowiednie środki techniczne i organizacyjne.  

8. Podmiot Przetwarzający zapewni, że osoby, które będą zaangażowane w czynności przetwarzania 
danych osobowych w ramach jego organizacji:  

a) otrzymają pisemne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych;  
b) będą zaznajomione z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych (z 

uwzględnieniem ich ewentualnych zmian) oraz z odpowiedzialnością za ich 
nieprzestrzeganie;  

c) będą dokonywały czynności przetwarzania danych osobowych wyłącznie na polecenie  
Administratora, z zastrzeżeniem ust. 2; oraz  

d) zobowiążą się do bezterminowego zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz 
stosowanych przez Podmiot Przetwarzający sposobów ich zabezpieczenia, o ile taki 
obowiązek nie wynika dla nich z odpowiednich przepisów.  

9. Podmiot Przetwarzający prowadzi ewidencję udzielonych upoważnień do przetwarzania danych 
osobowych, o których mowa w ust. 8 lit. a).  

§ 4  
Dalsze powierzenia przetwarzania  

1. Podmiot Przetwarzający ma prawo korzystać z podwykonawców przy przetwarzaniu danych 
osobowych (dalsze powierzenie przetwarzania), pod warunkiem, że przed powierzeniem 
podwykonawcy przetwarzania danych osobowych:  



                
  

a) uzyska na to zgodę Administratora, wyrażoną w formie dokumentowej (papierowej lub 
cyfrowej, w tym za pośrednictwem poczty elektronicznej);  

b) zawrze z podwykonawcą umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych  
na warunkach nie gorszych niż warunki umowy;  

c) upewni się, że podwykonawca zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia 
odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadało 
wymogom obowiązujących przepisów.  

2. Jeżeli podwykonawca nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych 
osobowych, Podmiot Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za 
wypełnienie obowiązków podwykonawcy.  

3. Wykaz podwykonawców, z których Podmiot Przetwarzający korzysta w dniu zawarcia umowy, i co 
do których Administrator wyraża zgodę na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych, 
stanowi załącznik nr 2 do umowy.  

§ 5  
Bezpieczeństwo danych osobowych  

1. Podmiot Przetwarzający stosuje środki techniczne i organizacyjne, odpowiednie do zagrożeń oraz 
charakteru, zakresu, kontekstu i celu przetwarzania danych osobowych, zapewniające 
bezpieczeństwo danych osobowych, w szczególności przed ich przypadkowym lub niezgodnym z 
prawem zniszczeniem, utratą, modyfikacją, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym 
dostępem.  

2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się stale monitorować stan stosowanych zabezpieczeń danych 
osobowych oraz występujących zagrożeń bezpieczeństwa, i w razie potrzeby aktualizuje stosowane 
środki techniczne i organizacyjne, tak, żeby zapewnić najwyższy osiągalny poziom ochrony danych 
osobowych.  

3. Podmiot Przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania danych osobowych oraz dostępne 
mu informacje, ma obowiązek współdziałania z Administratorem w wywiązaniu się z obowiązków 
określonych w art. 32–36 RODO.  

4. Podmiot Przetwarzający niezwłocznie zawiadamia Administratora, przed podjęciem jakichkolwiek 
działań, o każdym przypadku:  

a) wystąpienia jakiegokolwiek organu z żądaniem udostępnienia danych osobowych, chyba 
że zakaz ujawnienia tej informacji wynika z obowiązujących przepisów;  

b) wystąpienia przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z żądaniem dotyczącym 
przetwarzania danych osobowych lub ich treści.  

5. Podmiot Przetwarzający niezwłocznie – w każdym wypadku nie później niż w ciągu 24 godzin od 
wykrycia – informuje Administratora o wszelkich wykrytych naruszeniach bezpieczeństwa danych 
osobowych, przekazując Administratorowi wszelkie dostępne Podmiotowi Przetwarzającemu 
informacje na temat naruszenia, w szczególności:  

a) charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę możliwości kategorie i 
przybliżoną liczbę osób, których dane osobowe dotyczą, oraz kategorie i przybliżoną liczbę 
wpisów, których dotyczy naruszenie;  

b) imię i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie innego 
punktu kontaktowego, od którego można uzyskać więcej informacji;  

c) możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych; oraz  
d) środki zastosowane lub proponowane przez Podmiot Przetwarzający w celu zaradzenia 

naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach środki w celu 
zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków.  
 

6. Podmiot Przetwarzający współdziała z Administratorem przy ustalaniu szczegółów związanych ze 
zgłoszonym Administratorowi naruszeniem, w szczególności przyczyn i skutków jego wystąpienia 



                  
 

oraz wdraża zalecane przez Administratora środki mające na celu złagodzenie ewentualnych 
niekorzystnych skutków naruszenia danych osobowych oraz środki naprawcze.  

7. Podmiot Przetwarzający niezwłocznie informuje Administratora, jeśli jego zdaniem wydane mu 
przez Administratora polecenie dotyczące przetwarzania danych osobowych stanowi naruszenie 
obowiązujących przepisów.  

§ 6  
Prawo do kontroli  

1. Administrator ma prawo kontrolowania sposobu wypełniania przez Podmiot Przetwarzający jego 
obowiązków określonych w umowie lub w obowiązujących przepisach. W szczególności 
Administrator może żądać udostępnienia określonych informacji lub dokumentów oraz może 
przeprowadzać – samodzielnie lub przez upoważnionego przez Administratora pracownika lub 
współpracownika – audyty, w tym inspekcje w miejscu przetwarzania danych osobowych przez 
Podmiot Przetwarzający.  

2. Podmiot Przetwarzający ma obowiązek współpracować z Administratorem lub upoważnionym 
przez Administratora pracownikiem lub współpracownikiem w czasie przeprowadzanej kontroli, w 
sposób umożliwiający Administratorowi weryfikację prawidłowej realizacji obowiązków Podmiotu 
Przetwarzającego.  

§ 7  
Rozwiązanie umowy  

1. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania i zostaje zawarta na czas określony do dnia rozwiązania 
lub wygaśnięcia ostatniej z umów łączących Strony, z których wynika konieczność przetwarzania 
danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający.  

2. W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Podmiot Przetwarzający obowiązków wynikających z 
umowy, Administrator ma prawo rozwiązać wszystkie umowy zawarte z Podmiotem 
Przetwarzającym, z których wynika konieczność przetwarzania danych osobowych przez Podmiot 
Przetwarzający, ze skutkiem natychmiastowym.  

3. Najpóźniej w dniu rozwiązania umowy Podmiot Przetwarzający ma obowiązek:  
a) usunąć wszelkie dane osobowe; albo  
b) zwrócić Administratorowi wszelkie nośniki zawierające dane osobowe oraz usunąć 

wszelkie istniejące kopie danych osobowych, chyba że obowiązujące przepisy wymagają 
od niego dalszego przechowywania części lub całości danych osobowych,  

c) zależnie od wyboru Administratora, zakomunikowanego Podmiotowi Przetwarzającemu w 
formie dokumentowej (papierowej lub cyfrowej, w tym za pośrednictwem poczty 
elektronicznej) co najmniej na 7 dni przed terminem rozwiązania umowy.  

4. W przypadku rozwiązania umowy w trybie ust. 2 wybór Administratora będzie zakomunikowany 
Podmiotowi Przetwarzającemu w oświadczeniu o rozwiązaniu umowy ze skutkiem 
natychmiastowym.  

5. Czynności wskazane w ust. 3 zostaną wykazane w pisemnym protokole, podpisanym przez 
przedstawiciela Podmiotu Przetwarzającego i dostarczonym Administratorowi w terminie 7 dni od 
dokonania wskazanych w nim czynności.  

 
§ 8  

Postanowienia końcowe  
1. Podmiotowi Przetwarzającemu nie przysługuje wynagrodzenie za wykonywanie umowy.  
2. Umowa stanowi całość porozumienia pomiędzy Stronami i zastępuje w całości uprzednie lub 

równoczesne uzgodnienia poczynione przez Strony (w formie pisemnej lub ustnej) w przedmiocie 
regulowanym postanowieniami niniejszej umowy.  

3. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.  



                
  

4. Wszelkie spory między Stronami będą rozwiązywane na zasadzie polubownych negocjacji. W 
przypadku nieosiągnięcia przez Strony porozumienia, spór zostanie przekazany do rozstrzygnięcia 
sądowi powszechnemu właściwemu dla siedziby Administratora.  

5. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Załącznik nr 1 – Dane osobowe (wypełnia Administrator)  

 

Rodzaje danych osobowych (np. 

imię, nazwisko, adres, numer 

PESEL, numer telefonu, e-mail, 

adres IP, dane o stanie zdrowia)  

  

Kategorie osób, których dane 

osobowe dotyczą  
(np. pracownicy, dostawcy, pacjenci, 

kontrahenci, klienci)  

  



                  
 

Zakres przetwarzania danych 

osobowych  
(czynności dokonywane na 

powierzonych danych 

osobowych, np.: zbieranie, 

utrwalanie, organizowanie, 

porządkowanie, adaptowanie, 

przechowywanie, modyfikowanie, 

pobieranie, przeglądanie, 

udostępnianie, zmienianie, 

usuwanie)  

  

Charakter przetwarzania  
(np. systematyczny/sporadyczny)  

  

Cel przetwarzania  
(np. wykonanie umowy z dnia…)  

  

Czas przetwarzania  
(np. okres obowiązywania umowy z 

dnia…)  

  

    
 

Załącznik nr 2 – Podwykonawcy zatwierdzeni przez Administratora (wypełnia Pomiot 

Przetwarzający)  

 

Lp.  Nazwa  Adres  NIP  

1.  
      

2.  
      

3.  
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